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[l nuovo gestore della pubblica illuminazione in citta, la Societa Hera L uce, sara oper ativo
dal 1° marzo con il nuovo sistema di segnalazioni guasti.

| cittadini potranno segnalare direttamente eventuali guasti e lampade spente telefonando al
numero verde 800-498616. |1 servizio di segnalazione guasti € garantito 24 ore su 24, tutti i
giorni dell’anno.

Al completamento dei lavori previsti dalla concessione entro il giugno 2017, ogni punto luce sara
parte di un sistema intelligente di telecontrollo. Grazie a questo sistema, tutti i punti luce
saranno costantemente monitorati e ogni malfunzionamento sara immediatamente segnalato, cosi
da garantire un tempestivo intervento. Il sistema permette di programmare e comandare
singolarmente i punti luce della cittd, garantendo la massima flessibilita gestionale.

Anchei semafori saranno collegati a un sistema di telegestione centralizzato, che consentira il
monitoraggio del loro funzionamento, dei guasti eil loro coordinamento, in modo da garantire una
viabilita piu scorrevole.

L’ Amministrazione Comunale ha aggiudicato alla Societa Hera Luce di San Mauro Pascoli la
concessione per 18 anni del servizio di illuminazione pubblica ed impianti semaforici comprensivo
di fornitura energia. Il contratto prevede la sostituzione di tutti i corpi illuminanti (circa 7000) con
lampade LED nei primi due anni con un risparmio energetico che supera il 60%, permettendo di
ridurre le emissioni di Co 2 di 1.022 t/anno pari a 20,11 kg Co2/anno per abitante residente a Rho
(qui il nostro servizio).

Hera Luce, secondo gestore italiano di illuminazione pubblica, € una societa che gestisce impianti
di illuminazione pubblica e artistica, li mantiene e li costruisce.

Costruisce e gestisce anche impianti di regolamentazione del traffico, controllo degli accessi,
videosorveglianza. Attualmente e presente in oltre 60 comuni italiani e gestisce circa 300.000 punti
luce.

(<] «Con la concessione ad Hera Luce della gestione dell’illuminazione cambiera anche la
modalita di rilevazione dei guasti, con un sistema intelligente di telecontrollo, punto luce per
punto luce, dando comunque la possibilita ai cittadini, attraverso un numero verde gratuito e
sempre attivo, di segnalare problemi, anomalie o pericoli anche riguardanti gli impianti
semaforici — conclude I’ assessore ai Lavori pubblici Maria Rita Vergani — Nel prossimi mesi Si
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procedera con la sostituzione di tutte le lampade e i lavori di ammodernamento degli impianti che

insieme alla I’'implementazione di servizi aggiuntivi saranno un tassello importante perché Rho
possa definirsi una “ smart city” ».
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